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ATIVIDADE 4 Plano de Auditoria

4 Requisitos gerais

42 Confidencaahidade e

5 Requisitos de estrutura

6 Requisitos dos recursos

6.1 Generalidades

6.2 Pessoal

63 Instalagées e condigdes ambientas ,

6.4 Equipamento

6.5 Rastreabilidade metrologieg’.,

6.6 Produtos e servigos de fomicedores externos

7 Requisitos dos processys

7.1 Andlise de consplias, Propostas € COMIATOS ... ..ot et e

7.2 Selegdo, verifiedpal e validacdo de métodos
7.3 Amostrageim/._..

7 4 Manuseandento de itens de ensaio ou calibragio

7.5 RegiseQs tECIICOS ...
7.6 Avaliacdo da mcerteza de mediQAO ...
7.7 Afsegurar a validade dos 1eSUIAAOS ..o et e
7.8 Apresentacio dos reSTIAGOS. ... .. it et
L T T 1o S
7.10 Trabalho DA0-CONFOIIIG ... oottt sece e eneeae
7.11 Controlo de dados e gestdo da MFOrMACAO. ...

8 Requisitos do sistema de gestao

810pedes
8.2 Documentagio do sistema de gestdo (Opedo A) ...

8.3 Controlo de documentos do sistema de gestdo (Opeiio A) ..o M
8.4 Controlo de registos (Opedo A) ...
8.5 Acgdes para tratar riscos e oportumidades (OPGaO A)......ooooor o s
8.6 Melhoria (OPCAO A .o eee e eeepmee e oo coe o ettt

8.7 Acgbes corretivas (Opgdo A) ...
8.8 Auditorias Internas (Opgéo A).

8.9 Revisdo pela gestdo (Opgdo A) ...

B Cenario

e Um laboratério com
duas areas técnicas
(Quimica e
Microbiologia)

e Equipa auditora
formada por um
auditor coordenador e
dois auditores
tecnicos, um para
cada area
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