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Conteudo Programático:

✓ Enquadramento normativo;

✓ Conceitos associados;

✓ Identificação das fontes de Incerteza;

✓ Documentos e registos associados;

✓ Cálculo da Incerteza
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Objectivo:

No final da ação de formação os participantes 
ficarão com os conhecimentos necessários para a 
implementação NP EN ISO/IEC 17025, 
nomeadamente do ponto 7.6 – Avaliação da 
Incerteza da Medição, para dar resposta às 
diferentes áreas e matrizes (Alimentos e Águas de 
Consumo).
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ENQUADRAMENTO 

NORMATIVO
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Requisito 7.6 – Avaliação da 
Incerteza da Medição

▪ Um laboratório deve identificar as 
contribuições para a incerteza da medição.

▪ Um laboratório que realiza ensaios deve 
avaliar a incerteza de medição.



Zaragatoas Alimentos
Águas
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2 normas de suporte ao cálculo da Incerteza de Medição:
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CONCEITOS
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Incerteza da 

Medição 
Parâmetro, associado ao resultado da 

medição, que caracteriza a dispersão de 

valores que podem ser atribuídos ao 

mensurando.
(ISO/IEC Guia 98-3:2008)

Incerteza em 

Microbiologia Parâmetro, associado ao resultado da CONTAGEM 

DE MICRORGANISMOS, que caracteriza a dispersão 

de valores que podem ser atribuídos à CONTAGEM.



A Incerteza de um Resultado – Incerteza da Medição – é expressa 

como uma Incerteza Padrão Combinada de vários componentes. 
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Incerteza do resultado de 

uma medição expressa 

como desvio padrão

uc 

Incerteza padrão do resultado de 

uma medição quando esse resultado 

é obtido a partir de valores de várias 

quantidades



A Incerteza de um Resultado – Incerteza da Medição – é expressa 

como uma Incerteza Padrão Combinada de vários componentes. 

• Variância Operacional / Incerteza Técnica (toma da amostra, 

meios de cultura, equipamentos);

• Incerteza da Matriz 

• Incerteza da Distribuição – Incerteza da distribuição (distribuição 

dos microrganismos da amostra)
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Incerteza 

Técnica ou 
Variância 

Operacional

Incerteza resultante da variabilidade 

operacional associada às etapas técnicas do 

método de ensaio. É calculada através do 

desvio padrão da reprodutibilidade do 

resultado.

a) Variabilidade da pesagem, mistura e diluição da toma 

da amostra (porção para ensaio) retirada da amostra 

de laboratório para preparara a suspensão inicial e 

as diluições subsequentes;

b) Variabilidade da incubação e dos meios de cultura.
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Incerteza da 

Matriz Incerteza resultante do facto de a toma da 

amostra (porção de ensaio) não ser 

verdadeiramente representativa da amostra 

do laboratório

No caso dos alimentos, pode ser estimada por tipo de 

matriz. 

• Líquidos (leite)

• Solidos bem misturados (ex: carne picada, peixe)

• Sólidos Pequenos (ex: salada de fruta)

• Outros sólidos
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Incerteza da 

Distribuição Incerteza resultante da variabilidade intrínseca 

associada à distribuição aleatória de 

microrganismos na amostra, suspensão 

inicial e diluições (mesmo para produto 

homogéneos)

É estimatimada matematicamente e existem 3 tipos. 

• Para técnicas de contagem de colonias

o Incerteza de Poisson

o Incerteza de confirmação

• Para técnicas NMP

o Incerteza NMP
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Incerteza 

expandida
Quantidade de define um intervalo de um 

resultados de uma medição, no qual é 

esperado que se inclua uma grande fracção 

da distribuição dos valores que podem ser 

atribuídos ao mensurando.



A Avaliação da Incerteza de Medição em Ensaios Microbiológicos

Fontes de Incerteza



A Avaliação da Incerteza de Medição em Ensaios Microbiológicos

Amostra

• Técnico de 
Amostragem

• Método de 
amostragem 

Análise

• Preparação da 
suspensão 
inicial

• Inoculação

• Incubação

• Filtração da 
amostra

Resultado

• Testes de 
confirmação

• Contagem 
de colonias
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Documentação e 

Registos
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O laboratório deverá documentar:

✓  o método de Cálculo da Estimativa da Incertezas;

✓ o Levantamento das Fontes de Incerteza

O laboratório deverá evidenciar através de 

registos:

✓  o Cálculo da Estimativa da Incertezas, e 

suas componentes (incerteza da matriz, 

técnica).



INTERVALO
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